Informacje o danych z ustug powigzanych dla uzytkownikéw aplikacji My Honda+ (art. 3 ust. 3 aktu w
sprawie danych)

Korzystajgc z aplikacji My Honda+ razem z samochodem podtgczonym do sieci, generowane sg dane, do
ktorych uzytkownik moze uzyskac dostep i zarzgdzac nimi zgodnie z przepisami ustawowymi, w szczegolnosci
z aktem w sprawie danych.

W niniejszych Informacjach o danych z ustugi powigzanych informujemy Cie, jako uzytkownika zgodnie z
aktem w sprawie danych (patrz definicja ponizej), jakiego rodzaju dane generujg Twoéj samochéd potgczony z
internetem Honda i aplikacja My Honda+, potencjalng ilos¢ takich danych, sposoéb ich przechowywania,
udostepniania oraz sposéb uzyskiwania dostepu do takich danych i zarzgdzania nimi, a takze jakie prawa
przystugujg Ci w odniesieniu do tych danych. W zwigzku z tym prosimy o uwazne zapoznanie sie z ponizszymi
informacjami.

Definicje

Produkt skomunikowany oznacza produkt, ktéry pozyskuje, generuje lub zbiera dane dotyczace jego
wykorzystywania lub otoczenia i ktéry jest w stanie komunikowa¢ dane z produktu za posrednictwem ustugi
tacznosci elektronicznej, potgczenia fizycznego lub dostepu na urzgdzeniu (np. pojazd lub motocykl
podtgczony do sieci);

Dane z produktu to dane wygenerowane w wyniku korzystania z Produktu skomunikowanego, ktére
producent zaprojektowat tak, aby mozna je byto pobiera¢é za pomoca ustugi tgcznosci elektronicznej, tgcza
fizycznego lub dostepu na urzgdzeniu.

Ustuga powiazana oznacza ustuge cyfrowa, ktérg mozna powigza¢ z dziataniem produktéw
skomunikowanych (co skutkuje dwukierunkowa/dwukierunkowg wymiang danych) i ktéra wplywa na
funkcjonalno$¢, zachowanie lub dziatanie tego produktu skomunikowanego (w taki sposéb, ze jej brak
uniemozliwitby produktowi skomunikowanemu wykonywanie jednej lub wiecej jego funkcji). Typowym
przykfadem jest aplikacja potgczona z produktem skomunikowanym.

Dane z uslugi powigzanej oznaczajg dane stanowigce cyfrowe odwzorowanie czynnosci lub zdarzen z
udziatem uzytkownika zwigzanych z produktem skomunikowanym, utrwalone celowo przez uzytkownika lub
generowane jako produkt uboczny jego czynno$ci podczas swiadczenia powigzanej ustugi przez dostawce.

Uzytkownik to osoba, ktdra jest wiascicielem produktu skomunikowanego lub ma prawa do korzystania z tego
produktu skomunikowanego lub ktdra korzysta z powigzanych ustug.

Posiadacz danych oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktéra ma prawo lub obowigzek wykorzystywania i
udostepniania danych, w tym, o ile zostato to przewidzianew umowie, danych z produktéw lub danych z ustug
powigzanych, ktére pobratg lub wygenerowata podczas swiadczenia ustugi powigzane;j.

Jesli chodzi o uzywane terminy, odnosimy sie rowniez do definicji zawartych w art. 2 aktu w sprawie danych

Zgodnie z art. 3 ust. 3 aktu w sprawie danych udostepniamy uzytkownikom nastepujgce informacje:

1. charakter, szacowang ilos¢ i czestotliwosé gromadzenia danych z produktu , ktére maja zostaé
uzyskane, oraz sposéb uzyskiwania dostepu do takich danych lub ich odzyskiwania, w tym

ustalenia dotyczace przechowywania danych przez posiadacza danych oraz okres
przechowywania:

Gdy uzytkownik korzysta z samochodu podtaczonego do sieci, gromadzi on i przesyta okreslone dane z
produktu na nasz zdalny serwer internetowy z przyczyn technicznych. Dotyczy to nastepujgcych danych:

a) Rodzaj danych: Dane pojazdu, np. cisnienie w oponach, predkos¢ pojazdu, przebieg, zuzycie
paliwa/energii, poziom oleju, stan silnika, stan natadowania akumulatora, kgt skretu kierownicy,



temperatura zewnetrzna pojazdu, zdalna diagnostyka, hamowanie, charakterystyka jazdy, zajetosé
pojazdu, kody DTC, lokalizacja.

b) Szacowana ilo$¢: dane z produktu, ktére produkt jest w stanie wygenerowac, zalezy od tego, jak czesto
i jak dtugo jest uzywany: $rednio i w zaleznosci od uzytkowania: maksymalnie 25 MB dziennie lub 1
MB dziennie.

¢) Jak uzyskac dostep do takich danych z produktu i je pobrac: patrz ponizej 2.
d) Ustalenia dotyczgce przechowywania i okres przechowywania:

a. W panelu serwera dane sg przechowywane przez 1 tydzien, dane powiadomien (opiekun
konserwacyjny, lampka ostrzegawcza itp.) sg przechowywane przez 2 tygodnie, a dane
dziennika jazdy sg przechowywane przez 6 miesiecy.

b. Na urzadzeniu: pojazd przechowuje dane na urzadzeniu.

. charakter i szacowang ilos¢ danych z ustugi powigzanej, ktére majg zosta¢ wygenerowane, oraz
sposoéb, w jaki uzytkownik moze uzyska¢ dostep do takich danych lub je odzyskaé, w tym ustalenia
dotyczace przechowywania danych przez potencjalnego posiadacza danych i okres
przechowywania, a takze sposéb, w jaki uzytkownik moze zazada¢ udostepnienia danych osobie
trzeciej i, w stosownych przypadkach, zakonczy¢ udostepnianie danych

a) Charakter danych: Generowane powigzane dane serwisowe obejmujg w szczegdlnosci diagnostyke
mechaniczng (kody bteddéw, alerty serwisowe, stan akumulatora), styl jazdy (predkosc¢, przyspieszenie,
wzorce hamowania), dane lokalizacyjne ($ledzenie GPS, historia trasy), zdalne interakcje (polecenia
wysyfane za poSrednictwem aplikacji, np. zdalne uruchamianie, blokowanie/odblokowywanie),
statystyki uzytkowania (interakcje z aplikacjg, czestotliwo$¢ uzytkowania, wigczenie funkcji), dane
Srodowiskowe (temperatura, wilgotno$c, Ilub inne dane z czujnikéw zebrane podczas eksploatacji
pojazdu).

b) Szacowana ilo$¢ danych z ustug powigzanych do wygenerowania: szacowana ilos¢ danych miesci
sie w zakresie od 2MB dziennie do 50 MB dziennie, w zaleznosci od tego, jak aktywnie aplikacja jest
uzywana

c) Ustalenia dotyczace przechowywania danych i czas przechowywania: Dane przechowywane w
dziennikach sg przechowywane tak dtugo, jak dtugo konto jest aktywne.

d) W jaki sposob uzytkownicy moga uzyskaé¢ dostep do danych z produktéw i danych z ustug
powiazanych

Jesli jestes uzytkownikiem mozesz uzyskac dostep do danych z produktu i danych z ustug Jesli jestes
uzytkownikiem:

i. Mozesz uzyskac dostep do danych z produktu za pomocg aplikacji My Honda+. Musisz wejs¢
do menu "zarzgdzaj pojazdem" i wybrac "pobierz dane pojazdu”.

ii. Nastepnie musisz wybrac, ktére dane chcesz pobrac i z jakiego okresu.
iii. Otrzymasz wiadomos$¢ e-mail z linkiem do pobrania wybranych danych z produktu.
iv. Skorzystaj z linku i pobierz dane.

e) W jaki sposéb uzytkownicy moga uzyskaé dostep do dodatkowych danych ustug powigzanych



Jesli jestes uzytkownikiem, istniejg dodatkowe dane z ustug powigzanych, w tym informacje o koncie
i informacje o stanie subskrypcji, do ktérych mozna uzyskaé dostep tylko po zazadaniu ich od
connectedservices.support@honda-eu.com

V.

Vi.

vii.

Mozesz wystaé connectedservices.support@honda-eu.com wiadomos¢ e-mail z prosbg o
udostepnienie danych ustug powigzanych My Honda+, w tym identyfikatora uzytkownika i
okresu, w ktérym dane te sg wymagane

Nastepnie bedziesz musiat podpisa¢ odpowiednie warunki i zasady

Nastepnie zostanie udostepniony plik, ktéry bedzie zawierat odpowiednie dane

f) Jak zazadaé, aby dane zostaty udostepnione stronie trzeciej:

Uzytkownik moze uzgodnic ze strong trzecig, ze taka strona trzecia bedzie zgda¢ danych produktu
i powigzanych danych serwisowych bezposrednio od firmy Honda w imieniu uzytkownika.

Osoba trzecia moze nastepnie ztozy¢ wniosek o udostepnienie danych za posrednictwem portalu
Honda Data Services (strony trzeciej) [portal.data-services.honda.eu], powotujgc sie na konkretny
numer VIN.

Uzytkownik otrzyma powiadomienie w aplikacji My Honda+ z informacjg o stronie trzeciej i
charakterze jej zgdania. Uwaga: jesli nie jestes wtascicielem pojazdu, musisz skontaktowac¢ sie z
wiascicielem, poniewaz tylko osoby, ktére sg zarejestrowane w aplikacji jako wiasciciel pojazdu,
otrzymajg powiadomienie. Jesli jestes zarejestrowany jako wtasciciel pojazdu, a uzytkownikéw
jest wiecej (np. w scenariuszach flotowych), upewnij sie, ze zgdasz dostepu tylko do danych, ktére
nie sg powigzane z innymi uzytkownikami lub ze zapewnites, ze dostep do danych innych
uzytkownikow jest objety ich zgoda lub w stosownych przypadkach inng podstawg prawng
wynikajgcg z RODO..

Uzytkownik musi udzieli¢ pozwolenia w aplikacji My Honda+. Uwaga: Zgodnie z powyzszym, jesli
nie jestes zarejestrowany w aplikacji My Honda+ jako wiasciciel pojazdu, nie bedziesz méogt
samodzielnie udzieli¢ pozwolenia i prosimy o skontaktowanie sie z wiascicielem w celu udzielenia
takiego pozwolenia.

dg) Jak zaprzesta¢ udostepniania danych stronom trzecim:

Uzytkownik musi przej$¢ do sekcji "Udostepnianie danych innym firmom" w aplikacji My Honda+.
Uzytkownik moze wyswietli¢ swoje biezgce aktywne zgdania udostepnienia danych.

Uzytkownik moze wytgczy¢ indywidualne zgdanie udostepnienia danych.

h) W jaki sposob mozna usuna¢ dane z produktu i dane z ustug powiazanych:

Nie mozna usungé danych zapisanych w samym produkcie

Dane z produktu, ktére sg przechowywane zdalnie, mozna usung¢, usuwajac potgczony profil w
aplikacji My Honda+.

Dane Display Audio mozna usung¢ z produktu, przywracajgc dane fabryczne, jest to szczegétowo
opisane w Instrukcji obstugi.

Techniczne sposoby usuwania danych z produktu opisano powyzej, a warunki uzytkowania i
jakos¢ ustug w ramach tej procedury sg bardziej szczegdtowo zilustrowane w warunkach



korzystania z aplikacji My Honda+ [https://www.honda.co.uk/cars/owners/my-honda-plus/terms-
and-conditions.html].

3. Czy posiadacz danych zamierza sam bedzie korzystat z fatwo dostepnych danych i w jakich celach
dane te majg by¢é wykorzystywane, a takze czy zamierza zezwoli¢ jednej lub kilku osobom trzecim
na korzystanie z danych w celach uzgodnionych z uzytkownikiem

Obecnie nie wykorzystujemy tatwo dostepnych danych do wtasnych celéw (z wyjgtkiem konserwacji
aplikacji My Honda+) i nie udostepniamy takich danych innym stronom trzecim. W przyszio$ci
zamierzamy jednak wykorzysta¢ dane do (i) monitorowania, utrzymywania i ulepszania funkcjonowania,
bezpieczenstwa i ochrony pojazdu lub aplikacji My Honda+, (ii) opracowywania nowych produktow lub
ustug, w tym rozwigzan sztucznej inteligencji (Al) firmy Honda, przez strony trzecie dziatajgce w imieniu
Hondy, we wspoétpracy z innymi stronami lub za posrednictwem spétek specjalnego przeznaczenia (takich
jak spofki joint venture) oraz (iii) agregowania tych danych z innymi danymi lub tworzenia pochodnych
danych, w dowolnym celu zgodnym z prawem, w tym w celu sprzedazy lub udostepnienia w inny sposéb
takich zagregowanych lub uzyskanych danych stronom trzecim lub w dowolnym innym celu okreslonym
w obowigzujgcej w danym czasie wersji regulaminu aplikacji My Honda+, ktéry uzgodnilismy z
uzytkownikiem, lub majgcym podstawe prawng zgodnie z RODO.

4. Odbiorcy danych zproduktow i danych z ustug powigzanych

Nie zezwalamy innym podmiotom na wykorzystywanie danych do jakichkolwiek celéow niezwigzanych z
wykonywaniem ustug My Honda+ uzgodnionych z uzytkownikiem.

5. tozsamos¢ posiadacza danych, jego nazwa handlowa i adres pocztowy, pod ktérym ma siedzibe,
oraz tozsamos¢ innych stron przetwarzajacych dane i srodki komunikacji, ktére umozliwiajg
szybkie skontaktowanie i skuteczne porozumienie sie z posiadaczem danych

a) Posiadacz danych i dane kontaktowe
Posiadaczem danych w rozumieniu unijnego aktu w sprawie danych jest:

(i) Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Wielka Brytania,

E-mail/kontakt: Mozesz skontaktowaé sie =z obstugg klienta przez e-mail
(connectedservices.support@honda-eu.com) lub telefon (0345 200 8000).

(i) Honda Motor Company Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonia

E-mail/kontakt: Mozesz skontaktowal sie z obstugg klienta przez e-mail
(connectedservices.support@honda-eu.com) lub telefon (0345 200 8000).

b) Podmioty przetwarzajgce dane
Korzystamy z ustug nastepujgcych podmiotéw przetwarzajgcych dane:

(i) IBM United Kingdom Limited, skrytka pocztowa 41, North Harbour, Portsmouth, Hants, PO6
3AU,

(i) AT&T: AMSUK, Highfield House, Headless Cross Drive, Redditch, Worcestershire, B97 5EQ,
Wielka Brytania

(iii) Great State (dziatajgcy pod nazwg E3 media): E3 media, Runway East 1 Victoria Street,
Redcliffe, Bristol, Anglia, BS1 6AA



(iv) Bosch: Bosch Service Solutions GmbH: Mainzer LandstraBe 193, 60326 Frankfurt nad
Menem, Niemcy

(v) IBM Japonia, 19-21 Nihonbashi Hakozaki-cho, Chuo-ku, Tokio 103-8510, Japonia
(vi) SnapOn: Snap-on Business Solutions Ltd, Imperium, Imperial Way, Reading RG2 0TD
6. czy posiadacz danych jest posiadaczem tajemnic przedsigebiorstwa zawartych w danych, ktére
sg dostepne z poziomu produktu skomunikowanego lub wygenerowanych podczas swiadczenia
ustugi powigzanej, a w przypadku gdy potencjalny posiadacz danych nie jest posiadaczem
tajemnicy przedsiebiorstwa — tozsamosé¢ posiadacza tajemnicy przedsiebiorstwa
Posiadacze tajemnicy handlowe;:

- Honda Motor Company Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokio 107-8556, Japonia

- Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Wielka Brytania

7. czas trwania umowy miedzy uzytkownikiem a posiadaczem danych, a takze ustalenia dotyczace
rozwigzania takiej umowy.

Okres obowigzywania uméw My Honda + miedzy uzytkownikiem a firmg Honda wynosi do trzech lat
od daty pierwszej rejestracji samochodu podigczonego do internetu, a nastepnie do 1 miesigca po tym
terminie.

Rejestrujgc sie w aplikacji My Honda+, musisz zaakceptowac regulamin aplikacji My Honda+
[https://www.honda.pl/cars/owners/my-honda-plus/terms-and-conditions.html]. Uzytkownik moze w
kazdej chwili zdecydowac sie na rozwigzanie umowy dotyczgcej korzystania z aplikacji My Honda+,
wykonujgc nastepujgce czynnosci

1. Zaloguj sie do aplikacji My Honda+
2. Wybierz "Zarzadzaj", aby zarzgdza¢ swoim pojazdem
3. Woybierz "Usun pojazd"
4. Wybierz "Usun"
8. Prawo do zlozenia skargi
Jako uzytkownik masz prawo ziozy¢ skarge do odpowiedniego witasciwego organu w panstwie
cztonkowskim UE, w ktérym masz miejsce zwyktego pobytu lub miejsce pracy, jesli uwazasz, ze Twoje
prawo wynikajgce z unijnego aktu w sprawie danych zostato naruszone (art. 38 aktu w sprawie danych).
9. Zmiany w niniejszych Powigzanych Informacjach o Danych Serwisowych
Nowe wymogi prawne, decyzje firmy lub zmiany techniczne mogg prowadzi¢ do zmian w niniejszych
Informacjach o Danych z Ustug Powigzanych i wymagaé od nas odpowiedniego dostosowania
niniejszego Dokumentu Informacji o Danych z Ustug Powigzanych. Aktualng wersje mozna znalez¢ na
naszej stronie internetowej. Nalezy pamietaé, ze linki zewnetrzne do stron internetowych oséb trzecich

lub ich dane kontaktowe mogg z czasem ulec zmianie. Jesli znajdziesz informacje, ktére nie sg juz
aktualne, poinformuj nas o tym.



